
Zmluva o spracfvani osobnfch rldajov pre poskytovanie sluiieb v oblasti informainfch technol6gii
(d'alej len,,Zmluva o SOU_IT*)

medzi

Previdzkovatel'om
Obchodnd meno:
Sfdlo:
Statut6rny orgSn:
Zgvis:
ICO:
Kontakt pre OOU:

"HARMONIA``,Zariadenie socillnych sluttieb Hornё
 Sti“re

Horn6 Stitire 61

Mgr.Janka lく rahulfkovA

42119391
038/5388127

(d'alej len ,, Prevddzkovatef")

Sprostredkovatel'om

Obchodne lneno:
Sidlo:

Statutttrny orgin:

Zipis:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Kontakt pre 00U:

(d'alej len,, Spros tr e dkov at e l " )

Prev6dzkovatel' a Sprostredkovatel' spolu oznadovani aj ako ,vmluvnd stranf'.

Spracrivanie osobnfch ridajov (dalej aj ,,ildaje") sa vykon6va v reZime podl'a El. 28 Nariadenia Eur6pskeho
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27 . aprila 2016 o ochrane fuzicklich os6b pri spractivani osobnych fdajov a o
volhom pohybe takfchto fidajov, ktor'.fm sa zruSuje smernica 95l46lES (v5eobecn6 nariadenie o ochrane ftdajov)
(d'alej len ,,nariadenie GDPR") a$ 34 zikona d. 18/2018 Z.z. oochrane osobnfch fdajov aozmene adoplneni
niektorlfch z6konov (d'alej len ,,Zdkon").

a

PC COM,sor.o.
Stred'anska 2731,955 01 Topol'こ any

Mgr.Daniel Gttbrig

36549410
SK2020138681

Predmet a trvanie Zmluvy o SOU_IT

Zmluvao SOU_IT sauzaVhranazfuklade spolupr6ce medzi prev6dzkovatel'om a sprostredkovatefom (d'alej
len,s p olupr dc a"), na ktoni, d'alej odkazuj e tento dokument.
Predmetom Zmluvy o SOU_IT je riprava vz6jomn;fch prix a povinnosti zmluvn;fch str6n pri spracfivanf
osobn;fch ridajov dotknutych osdb Sprostredkovatel'om v mene Prev6dzkovatel'a a poverenie
Sprostredkovatel'a Prev6dzkovatelbm spracrivanim osobnlfch fdajov, ktor6 PrevSdzkovatel' spractva vo
svojich informadnych systdmoch, v rozsahu a za podmienok stanovenfch niZ5ie.
Trvanie Zmluvy o SOU IT a doba spracrivania zodpoved6 trvaniu spolupr6ce Prev6dzkovatel'a so

Sprostredkovatel'om v oblasti poskytovania sluZieb informadnlich technol6gii a to najmii: vytv6ranie
klientskych profilov, e-mailovych fidtov, spr6va databdz, softwareov6 zmeny, sprSva servera a pod.

Prev6dzkovatel'je oprSvneny odstfipit' odZmlwy o SOU_IT s okamZitou ridinnost'ou v pripade:
a) poru5enia aplikovatelhych prSvnych predpisov ohl'adom ochrany osobnlich ridajov, najmii nariadenia

GDPR alebo Zdkona,
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2.

2.1.

2.2。

3.

3el。

4.

4.1。

b) poru5enia technicklfch a organizadn;ich opatreni schv6lenlfch Prev6dzkovatelbm podl'a bodu 5 Zmlwy
o SOU_IT,

c) ukondeniaspoluprSce,
d) ak Sprostredkovatel' nechce alebo nie je schopnli vykonat' opodstatnend pokyny Prev6dzkovatel'a.

Uiel Zmluvy o SOU-IT

Udel pl6novan6ho spracrivania osobnlich ridajov Sprostredkovatel'om je vymedzenli poskyovanim sluZieb
v oblasti informadnych technol6gii a to najmii: vytv6ranie klientskych profilov, e-mailoqich irdtov, spr6va

databhz, softwareov6 zmeny, spr6va servera a pod. Spracrivanie sa realizuje na plnenie zmluvy uvedenej
v bode l.l. tejto zmluvy.
Zmluvne dohodnut6 spracfivanie osobnych ridajov sa vykon6 qfludne,v sidle Previdzkovatel'a alalebo

Sprostredkovatel'a, prfpadne v r6mci dlenskdho 5t6tu Eur6pskej rinie (EU) alebo v r6mci dlenskdho 5t6tu

Eur6pskeho hospod6rskeho priestoru (EHP). KaLdy prenos osobn;fch ridajov do 5t6tu, kton-i nie je dlenskjm
Stritom EU alebo EHP alebo do medzin6rodnej organizhcie, si vyZaduje predch6dzajfici stihlas

PrevSdzkovatela a vykon6 sa iba v pripade, ked boli splnen6 osobitn6 podmienky prenosov podlh dl. 44 a
nasl. nariadenia GDPR.

Rozsah osobnfch fdajov plinovanfch na spracrivanie Sprostredkovatel'om

Predmet spracfivania osobn;ich fidajov zahiia nasledovnd typy/kateg6rie fidajov (zoznamlopis kateg6rii
ridajov):

priczvisko,rneno,titul,

adresa tⅣ a16ho pobytu alebo adresa prechodnёho pobytu,

koregpondenこ ntt adresa,

ditunl narodenia,rodnё こfslo,

c―Inailovi adresa,

identiflkaこ nё こislo,

onHne identiflktttor,

IP adresa,lokalizaёnё

`dtte,podpis,

komunikaこn6idttC(napro tele%n,skype,ICQ,Facebook,Instagram a pod.),

obrazove snllnky,obrazove a zvukove zaznamy,

inё osobnё  idtte,ktOrё  si nevyhnutnё  na dosiahnutie iこ elu.

Kateg6rie dotknuffch osdb

Do kateg6rie dotknulfch os6b spadajf:

a) zamestnanciPrev6dzkovatel'a,
b) blivali zamestnanci Prev6dzkovatelh,
c) fyzickl osoby, ktoqfch osobn6 irdaje sa mOZu nach6dzaf v informadn;fch syst6moch Prevddzkovatel'a
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5。 Technick6 a organizain6 opatrenia

5.1. Prehkisenie Prevfdzkovatel'a:

Prev6dzkovatel' prehlasuje, Ze na zaistenie ochrany pr6v dotknuqfch os6b prijal primeran6 technick6

aorganizadn6 opatrenia anechal si vypracovat' spoloinost'ou osobnyudaj.sk, s.r.o. bezpednostnri

dokument6ciu, ktor6 dekl aruj e zhkonnd spracf van ie osobn;i ch I d aj ov.
Prev6dzkovatet z6rovefi prehlasuje, Le zaviedol transparentn;i syst6m zaznamendvania bezpednostnlfch
incidentov a akychkollek ot6zok zo strany dotknutej osoby, ako aj in;fch os6b.

Jednotliv6 inform6cie sa m6Ze dotknutS osoba dozvediet'priamo na webovom sidle Prev6dzkovatelh alalebo
je povinnd informovanie spristupnend k nahliadnutiu v sidle Prev6dzkovatel'a.

5。 2。

6。

6。 1。

PrehlSsen ie Sprostredkovatel'a:

Sprostredkovatel' prehlasuje, Ze pri spracrivani osobnlfch ridajov dotknulfch os6b postupuje v sirlade s

nariadenim GDPR a so Z6konom a na zaistenie ochrany pr6v dotknuqfch os6b prijal primeran6 technick6

a organizadn6 opatrenia a to tak, aby nedo5lo k poru5eniu prSv dotknut'.ich os6b.

Sprostredkovate| zhroveii prehlasuje,Le zabezpedi bezpednost'fidajov podl'a dl. 28 ods. 3 pism. c) a dl.32
nariadenia GDPR, najmti v srivislosti s dl. 5 ods. 1 a ods. 2 nariadenia GDPR. Prijiman6 opatrenia s[
opatreniami qfkajfcimi sa bezpednosti ridajov a opatreniami, ktor6 zarudujir froveri ochrany ridajov
zodpovedajricu miere rizika poru5eni pri zachovhvani ddvernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti
systdmov. Sirdasnj stav spractvania ridajov, n6klady na implement6ciu, povaha, rozsah a ridel spractivania,

ako aj pravdepodobnost' vyskytu rizikatykajiceho sa prdv a slobdd fuzickych osdb vo vlzname dl. 32 ods. 1

nariadenia GDPR azhvaLnost tohto rizika sa rovnako musia zohlhdnit'.

Sprostredkovatef prehlasuje, Ze jeho zamestnanci - opr6vnend osoby, ktor6 spracrivajri osobnd ridaje

riadne pisomne poveren6 a zaviazand mldanlivost'ou a to aj po skondeni pracovn6ho pomeru v zmysle $

Zikona.

Podmienky spracfivania osobnfch tidajov

Prev6dzkovatel' srihlasi, aby Sprostredkovatel' spracrival osobnd irdaje v elektronickej forme , za splnenia

nasledujricich podmienok:

a) Sprostredkovatel' je opr6vnen;i spracrivat' osobn6 tdaje qfhradne na dohodnut'-i [del, sp6sobom a v
rozsahu urdenom Prev6dzkovatel'om, ktorj vyplfva zo zbznamu o spracovatel's[fch dinnostiach

v prislu5nom informadnom syst6me ( vyhl'adSvat'a prehliadat'), a nie je opr6vnenlf preniest' tieto ridaje

Liadnej hetej strane. K6pie alebo duplik6ty ridajov nie je moZn6 vyhotovovat bez vedomia

Prev5dzkovatefa, okrem zhloLnych k6pii, ktor6 sri potrebnd na zabezpedenie riadneho spracrivania

ridajov, ako aj ridajov, ktor6 sir poZadovan6 za ridelom splnenia reguladnlfch (archivadnfch) poZiadaviek

pre uchov6vanie ridajov,
b) Sprostredkovatel'm6Ze poverit' spractvanim osobnlich fdajov d'al5ieho sprostredkovatel'a (d'alej len

,,subsprostredkovatel") iba na zitklade osobitn6ho pisomn6ho srihlasu Prev6dzkovatel'a; pri zapojeni

d'al5ieho sprostredkovatel'a do vykon6vania osobitnych spracovatel'skfch dinnosti v mene

Prev6dzkovatel'a je mu povinnlf uloZit' rovnak6 povinnosti tykajrice sa ochrany osobnlfch ridajov,

c) Sprostredkovatel'bude spracirvat'osobn6 fidaje len nazdklade pisomnlich pokynov Prev6dzkovatefa,

d) Sprostredkovatel' je povinnlf vykonat'opatrenia na zaistenie tirovne bezpednosti spracfvania osobnych

irdajov v srilade s dl. 32 nariadenia GDPR,

′
ｕ

９

Ｓ

層／

050br7yudげ。St S・■0.DUETT Business Residence,Nう mesue Os10boditel'ov 3/へ 040 01 Koζ ico

rCOf 50 528 041 1C Dρ tt」 SK2120357041 1Bハ ⅣiSK05 1100 0000 0029 4103 4594

SWIF下 :TATRSKBX Okresnフ s`d Koこ ico I Odd.:Sro Vlo乏 kaこ.:41065/V

te′ ご農ガor o2/80080080

emattinfo@OSObnyud司 ,Sk

WWW.050bnyuda,Sk



e) Sprostredkovatel' je povinnli poskynrit' sirdinnost' Prev6dzkovatel'ovi pri zabezpedovani plnenia
povinnosti v oblasti bezpednosti osobnjch ridajov v sfilade s dl. 32 aL 36 nariadenia GDPR, ako aj

sridinnost'pri plneni povinnosti Prev6dzkovatela reagovat na Liadosti o vlikon pr6v dotknutej osoby
ustanovenych v kapitole III nariadenia GDPR,

0 Sprostredkovatel' je povinny vymazat osobn6 fidaje alebo
ukondenf poskyovania sluZieb tlikajficich sa spracfivania
Prev6d zkov atel'a a vym azat existuj irce kop ie,

g) Sprostredkovatef je povinn;i poskytnrit' Prev6dzkovatelbvi inform6cie potrebnd na preuk6zanie
splnenia zmluvn;ich povinnosti a poskynrit' sridinnost' v r6mci auditu ochrany osobnfch fdajov a

kontroly zo strany Prev6dzkovatel'a alebo auditora, ktor6ho poveril Prev6dzkovatel',
h) Sprostredkovatel' nem6Ze svojvolhe opravit', vymazaf alebo obmedzit' spracfvanie ridajov

spracrivanlfch v mene Prev6dzkovatel'a, m6ile tak urobit' iba na zilklade zdokumentovan;ich pokynov od
Prev6dzkovatefa. V pripade, Ze dotknut6 osoba poLiada priamo Sprostredkovatel'a o opravu,
vymazanie, obmedzenie spractvania alebo uplatni vodi Sprostredkovatelbvi ak6kol'vek in6 svoje pr6vo,
Sprostredkovatef bezodkladne posunie trito poZiadavku dotknutej osoby Prev6dzkovatelbvi,

i) Ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukondeni zmluvn6ho vztahu, najnesk6r viak pri ukondeni
spolupr6ce, nazilklade ktorej sa uzatvhraZmluvao SOU_IT - Sprostredkovatel'vr6ti ak6koltek prijat6
dokumenty, pripraven6 rnfstupy sprac(rvania a vyuZivania fidajov, ako aj sripis ridajov qfkajricich sa

zmluvn6ho vzt'ahu s Prev6dzkovatel'om, alebo ich so srihlasom Prev6dzkovatel'a znidi v srilade s

prislu5nymi ustanoveniami o ochrane ridajov. To ist6 plati aj pre testovacie a chybnd materi6ly s

ridajmi. Na poZiadanie bude Prev6dzkovatelbvi odovzdanli zdznam o vymazani ridajov.

ial5ie dohodnut6 podmienky

Prevridzkovatel'sa so Sprostredkovatel'om dohodol na nasledovn;fch podmienkach:
a) Sprostredkovatel' je povinnlf zabezpedif osobn6 ridaje pred odcudzenim, stratou, poSkodenim,

neopr6vnen;fm pristupom, zmenou a roz5irovanim. Na tento ridel prijme primeran6 technickd,
organizalnd a personSlne opatrenia,

b) Prev6dzkovatel' je opr6vnen;f poZadovat' od Sprostredkovatel'a preuk6zanie vykonania v5etk;fch
predpisanlfch bezpednostnjch opatreni na ochranu osobnych ridajov,

c) v pripade, Le Previldzkovatel' m6 pre zabezpedenie ochrany pr6v dotknut'-ich os6b urdenir zodpovednir
osobu (,,DPO"), jej kontaktn6 ridaje je povinnf poskytnrit'Sprostredkovatelbvi,

d) v pripade, Ze Sprostredkovatel'm6 pre zabezpedenie ochrany pr6v dotknut_ich os6b urdenri zodpovednt
osobu (,,DPO"), jej kontaktnd ridaje je povinnlf poskytnrit'Prev6dzkovatefovi,

e) Sprostredkovatel' bez zbytodndho odkladu informuje Prev6dzkovatel'a, ak jeho pokyn povabtje za
poruSenie pr6vnych predpisov o spracov6vani ridajov. Sprostredkovatel' bude v takomto pripade
oprivnenf pozastavit' qfkon prislu5njch pokynov, pokial' ich Prev6dzkovatel'nepotvrdi alebo nezmeni,

f) d'al5fch podmienok uvedenych v dl. 28 nariadenia GDPR.

Zod povednost' Sp rostred kovatel'a

Ak Sprostredkovatel'poruSi Zmluvu o SOU-IT a s6m urdi prostriedky a ridely spracrivania osobn;ich 6dajov,
ktor6 mu boli poskytnut6 ako Sprostredkovatelbvi, povaZuje sa vo vzt'ahu k tak6muto spractvaniu za
prev6dzkovatel'a a qfhradne nesie zodpovednost' za tak6to spracfvanie.
Za akekotvek poruSenie povinnosti ohlhdom ochrany osobnych ridajov vyplyvajrici ch zo Zmluvy o SOU-IT
alebo nariadenia GDPR di Z6kona zo strany Sprostredkovatelbqfch subSprostredkovatel'ov zodpoved6
vfhradne Sprostredkovatel'.
Ak Prev6dzkovatel' v srivislosti s preuk6zatelhlim poruSenim povinnosti Sprostredkovatel'a (alebo jeho
subSprostredkovatel'a) podl'a Zmhwy o SOU-[ dostane pokutu, zavdntje sa nahradit' vzniknutri Skodu, di
poskytnft' primeran6 (pefiaZnd) zadost'udinenie. Sprostredkovatel' sa z5rovefi zavdn$e v stlade s $ 725

te′こIs′or o2/80080080
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vr6tit' Prevadzkovatel'ovi osobnd tidaje po
osobnych udajov na zilklade rozhodnutia
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9.

9。 1。

9。 2。

9。 3.

9。 4。

9.5。

9。 6。

9.7.

zilkona E. 51311991 Zb. Obchodn;i zSkonnfk, od5kodnit' Prev5dzkovatel'a v plnej v'-iSke udelenej pokuty,
u loZenej n6hrady Skody di primeran6ho (peiiaZn6ho) zadost'udi nen i a.

Zfvere[n0 ustanovenia

Zmluvao SOU IT nadobrida platnost'df,om jej podpisu a ridinnost'df,om po dni zverejnenia zmluvy v CRZ.
Zmluva o SOUJT sa riadi pi6uny- poriadkom Slovenskej republiky. Na pr6vne vztahy v nej vyslovene
neupraven6 sa pouZijri prislu5n6 ustanovenia nariadenia GDPR, Zikona ako aj v5etk;ich platnfch pr6vnych
predpisov Slovenskej republiky.
Spory ffkajirce sa Zmluvy o SOU_IT alebo s f,ou stivisiace, sa zmluvnd strany zavdruji najprv vyrie5it'
dohodou.
V pripade, Ze by sa niektor6 ustanovenia Zmluvy o SOU_IT stali neplatn;imi alebo ne0dinnfmi, alebo ak by
sa v d6sledku legislativnych zmien dostali niektord z ustanoveni Zmluvy o SOU_IT do rozporu s

aplikovatelhyr,n prSvnym poriadkom, nie je tymto dotknut6 platnost' a ridinnost' zost6vajircich ustanoveni
Zmlwy o SOU IT.
Namiesto neplatn6ho alebo nefdinndho ustanovenia platia za zmluvne dohodnutd tie ustanovenia v5eobecne

zbvaznych pr5vnych predpisov, ktor6 sa svojim zmyslom a ridelom neplatn6mu alebo neridinn6mu
ustanoveniu Zmluvy o SOU*IT najviac pribliZujf.
Zmluva o SOU_IT je vyhotoven| v 2 rovnopisoch v slovenskom jaryku, pridom kaLd6 zmhvnd strana

obdrLijeden rovnopis. Zmluvu o SOU_IT moZno menit' a doplilat' len pisomnlfmi dodatkami podpisanymi

oboma zmluvn;fmi stranami.
Zmluvnd strany vyhlasujri a potvrdzujir, Ze sa obozn5mili so v5etkjmi ustanoveniami uvedenfmi v tejto
Zmhxe o SOU_IT, sf pre nich zrozumitelhd, ich obsahu porozumeli, sir v,-isledkom ich vz6jomnej dohody
podlh ich slobodnej v6le, neboli dohodnut6 v tiesni aniza nSpadne neqfhodnlfch podmienok, s jej obsahom

sthlas ia a na znak srihl asu j u vl astnorudne podp i suj ri.

V HoStitttroch dha 14。 6。2024 V Topol'danoch dila 14.6.2024

」螢こ
':

二犠訴:.

姦

Prev6dzkovatel' Sprostredkovatel'
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